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Contetudo Programatico:

1.

Introducdo ao Marketing

e OrientacGes da Empresa para o Mercado.

e Defini¢des de Marketing.

e Conceitos centrais aplicados ao Marketing.

. Processo de Marketing

e Etapas do Planejamento Estratégico.
e Etapas do Planejamento de Marketing.

Ambiente de Marketing
e Micro e Macroambiente.
e Metodologias de Analise do Ambiente.

O Comportamento de Compra do Consumidor
e Processo de Decisdo de Compra.
e Papéis de Compra.

Segmentacdo de Mercado e Posicionamento
e Segmentacdo de Mercado.

e Selecdo do Mercado-alvo.

e Diferenciacdo e Posicionamento.

Mix de Marketing ou Composto Mercadoldgico
e Os 4 P’s: Produto, Preco, Praca e Promocéo.
e Comunicagao Integrada de Marketing.



Critérios de Avaliacdo:

Prova individual: verificacdo de aprendizagem dos conceitos e anélise de caso. Unidades 1 a 5
(40%) — 4,0 pontos.

Trabalho em grupo, escrito e apresentado em que o aluno deve desenvolver um Planejamento de
Marketing para um produto (60%) — 6,0 pontos.

Atividades extras:

Serdo realizados em aula exercicios e estudos de caso, que valerdo ponto, cujo somatorio podera
representar até 1,0 (um) ponto de bdnus sobre a média ponderada das notas da prova e do trabalho.
Na&o serdo aceitos exercicios ap6s o periodo de sua realizacdo em sala de aula.

Textos para acompanhamento das aulas:

Serdo disponibilizados textos referentes a cada uma das 6 unidades.

Recomenda-se que a leitura do texto referente a Unidade 1 seja realizada no periodo das aulas da
respectiva unidade, e assim sucessivamente.
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